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Dans de hombreuses villes,
I’««économie de partage>» fait actuellement

I'objet de discussions

NZZ.amSonnlag

Die Taxi-App Uber formt mit stern

ihren Fahrern ein Preiskartell

Der Fahrtenvermittler Uber will kein Arbeitgeber sein. Falls er

damit durchkommt und nicht der AHV und der Suva unterstellt Das zweifelhaﬂe GeschSﬂ mit Airbnb'WOhnungel’l

wird, kdnnte er in die Fange der Wettbewerbsbehdrden geraten
Auf Airbnb sollen eigentlich private Wohnungen zwischenvermietet werden. Eine Auswertung des Magazins

*Capital" fur deutsche GroBstadte legt anderes nahe. Leidtragende sind die ganz normalen Mieter.
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Extension croissante d’AirBnB

Nombre 20 000
de lits
offerts
15 000
2017
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0
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Folie 3, 31.08.2017
Source: Tourobs 2017
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«Sharing is caring» ou «Sharing is scaring>»

«Uber und AirBnB
machen uns egoistischer»

SOS assheim - Wie Uber oder AirBnB unser Leben
A umndun H/\I(u((h( Berliner Forscherin Luise Tremel im
Kl NDEHDORF Interview mit 20 Minuten.

Folie 4, 31.08.2017
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Le partage, c’est plus qu’Uber et AirBnB:
approches du partage selon les branches

Wellness
& Beauty

Worker
support

Opinion /
Experience

Corpo-
rations

Organi-
zations

/ Analytics /
Reputation

Folie 5, 31.08.2017
Source: in Anlehnung an Owyang 2017
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Le partage, c’est plus qu’Uber et AirBnB:
approches du partage selon les branches

Worker
support

Wellness
& Beauty
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Folie 6, 31.08.2017
Source: in Anlehnung an Owyang 2017
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Types de partage selon I’'horizon temporel et
la contrepartie

Contrepartie

Horizon Pas de contrepartie Contrepartie Contrepartie
temporel reelle monétaire
Temporaire Prét  Partage Echange Partage  Location
(pas de eih v S SOV Qustauschl e T >
changement de Sl,,ﬂ
propriétaire)

Deéfinitif { " troc Achat/vente
(changement de ”‘_’g@f" wq

propriétaire)

Folie 7, 31.08.2017
Source: Interface
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Le partage fonctionne également
non-numeérique

BAUGENOSSENSCHAFT ALS
AUTOVERLEIHERIN

Folie 8, 31.08.2017
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L'économie de partage est nouvelle sans étre
nouvelle
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Le partage et les villes

La vie citadine du futur
sera-t-elle une «Shared CityLife»?



«ShareCity» - de Dominik Riegg
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Les initiatives de «ShareCity»

SHa'Rea'B Le 24. Oktober 2017

Sharing Economy Night Basel
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Folie 13, 31.08.2017
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Projet de Sharecity avec la Fondation
Mercator et la ville de Saint-Gall

Lucerne University of
Applied Sciences and Arts

HOCHSCHULE
LUZERN

Wirtschaft

Stiftung
W Mercator
Schweiz

— | [

Folie 14, 31.08.2017
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Sharecity - Sharing-Economy-
Strategien fiir Schweizer Stadte am
Beispiel der Modelistadt St. Gallen
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L'économie de partage a
potentiellement un impact positif et / ou
négatif sur la durabilité

Durabilité - Effets de rebond
:olloiaf + Consommation accrue du fait des
ccologique modéles commerciaux privés
| « Elargissement de |‘offre -
élargissement de la demande
(demande mdmte)
ources de revenus * Effets de rebond
gz:t::::;'il': rell * Mise en danger de secteurs
B conomies o économiques existants
B veaux moF:IéI * Transferts des risques sur les
B tansparence lh ' employé-e-s / consommateurs
Durabilité systémes de feekll . Ex_pI0|tat|on des employe-e-_s A
économique BEquits / particil (nivellement par le bas; capitalisme
5 . o de plateforme)
| :Idi'ggfer:g,s:::o:; . Circonv&tion des régulations
| Augmentationpd * Nouveaux monopoles
dans d'autres do
des économies réalis
» De maniere generale cha
. croissance N’ L (
'r"

— Echanges sociaux - Manque dans I'accés pour
Durabilite Interac_tlon mtezrgeneratlo.nnelle | les classes Bnus inférieures
sociale Fgl';'l‘a_t'orz de reseauxt§;m|aux / - Phénomeénes de fracture sociale

ésion (communauté !

utation des valeurs vers une
urabilité accrue

Folie 15, 31.08.2017
Source: Interface; eigene Erstellung
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Baisse de la consommation et augmentation
de l'espace utilisé

Durabilité i s r
écologique entation I
A a
, SHARELY Mieten ist das neue Kaufen
Durabilité

économique

Durabilité
sociale

Folie 16, 31.08.2017
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Possibilités d’économies pour les particuliers

Folie

17, 31.08.2017

Durabilité
écologique

Durabilité
économique

Durabilité
sociale

Sources d’écon

mobility

car sharing
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Effets de rebond et consommation accrue

Folie

18, 31.08.2017

Durabilité
écologique

Durabilité
économique

Durabilité
sociale

- Effets de rebond
- Consommation accrue du fait des
modeéles commerciaux privés
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Menace pour des secteurs économiques
existants

Folie

19, 31.08.2017

Durabilité
écologique

Durabilité
économique

Durabilité
sociale

* Mise en danger de secteurs

économiques existants

» Transferts des risques sur les

employé-e-s / consommateurs

- Exploitation des employé-e-s

(nivellement par le bas; capitalisme
de plateforme)

- Contournement des régulations
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Possibilités de revenus et d’économies pour
les entreprises

Durabilité
écologique
Durabilité » Sources de reven
économique d'étcono_mies po =0
- O SHOPSHARING
CONNECTING SHOPS AND PRODUCTS
@ Swisscom Friendsby (@ milo
Durabilité
sociale

Folie 20, 31.08.2017
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Inégalité dans I'acces et phénomenes de
fracture sociale

Die Managerin des grossten Hotels der
Schweiz

Josmuina Sallhoeke St s05 Ferlendomiaile auf Aletmb. Sie betree e hikratves Gesobdifiamod
irwen, e abver anch immer sche Frogen sl

Durabilité
écologique

Durabilité
économique

Durabilité | classes de lus inférieures

sociale Bh,’llf (ﬁil’dlﬂf 3[3{““[!; ' - Phénomeénes de fracture sociale

Airbnb in Schweizer Stadten

Touristen als Konkurrenz fiir Mieter

Folie 21, 31.08.2017
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Interaction sociale et stabilité sociale

™
Durabilité
écologique

Sharing economy in cities: moving
towards a more inclusive urban future

— From Chicago to Seoul, the sharing economy can transform
purapilite busi d cities, boosting urban resil d sustainabilt
économique usiness and cities, boosting urban resilience and sustainability

Echanges sociaux
Durabilité Interaction intergénérationnelle
sociale ormation de réseaux sociaux /
ohésion (communauté)

utation des valeurs vers une
urabilité accrue

Folie 22, 31.08.2017
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Multiples effets potentiels de I'économie de

partage

Durabilité
écologique

Durabilité
économique

Durabilité
sociale

Folie 23, 31.08.2017

Sources de reve
d’économies po
Nouveaux model
* Transparence (p.
systemes de fee\
- Equité / particip

démocratisation
* Modéles d’emba
+ Augmentation de
dans d’autres do
des économies ré;
» De maniere genera
croissance

Echanges sociaux |
Interaction intergénérationnelle
ormation de réseaux sociaux /
ohésion (communauté) )
utation des valeurs vers une
urabilité accrue

- Effets de rebond

- Consommation accrue du fait des
modéles commerciaux privés

- Elargissement de I'o?re -
élargissement de la demande
(demande induite})

» Effets de rebond :

* Mise en danger de secteurs
économiques existants

- Transferts des risques sur les
employé-e-s / consommateurs

- Exploitation des employé-e-s
(nivellement par le bas; capitalisme

» Inégalité cces pour les
" classes de r us inférieures
- Phénomeénes de fracture sociale

Source: Interface; eigene Erstellung
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A quel niveau les villes
peuvent-elles intervenir?
Facteurs d’influence comme point de départ

Facteurs
d'influence

Folie 24, 31.08.2017
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Utilité du partage, norme sociale,
confiance et personnalité sont les principaux
facteurs d’influence de I'utilisation du sharing

Utilité fonctionnelle

Utilité écologique

Utilité hédonistique

Utilité sociale

Sharing

Norme sociale

Confiance

Caractéristiques de la
personne / personnalité

Folie 25, 31.08.2017



Utilité fonctionnelle
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Exemple: voie réservée au covoiturage

Utilité fonctionnelle

Utilité écologique

Utilité hédonistique

Utilité sociale

Norme sociale

Confiance

Caractéristiques de la
personne / personnalité

Folie 26, 31.08.2017
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Utilité écologique
Exemple: réduction du gaspillage de
nourriture

Utilité fonctionnelle

Utilité écologique

Utilité hédonistique

Utilité sociale

Norme sociale

Confiance

Caractéristiques de la
personne / personnalité

Folie 27, 31.08.2017
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Utilité hédonistique
Exemple: plaisir de I'’expérience et «sentiment
agréable»

Utilité fonctionnelle

Utilité écologique

Utilité hédonistique

Utilité sociale

Norme sociale

Confiance

Caractéristiques de la
personne / personnalité

Folie 28, 31.08.2017
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Utilité sociale
Exemple: échanges sociaux

Utilité fonctionnelle

Utilité écologique

v

Utilité hédonistique
Travel like a human.

Utilité sociale .

Norme sociale
Kraftwerk: Heizenholz

Claucia Thiesen

Confiance Heizenholz ist die zweite Siedlung der Bau- und Wohngenossenschaft
Kraftwerki. Das Mehrgenerationenhaus am Stadtrand in Hongg wurde
Anfang 2012 bezogen. Es bietet einen Rahmen fiir umweltschonende

C it de | Lebensstile und wartet mit zwei architektonischen Erfindungen auf: einer
aracteristiques ae _a , siebenstackigen Gemeinschaftsterrasse und zwei Cluster-Wohnungen fiir
personne / personnalite gediegenes WG-Leben.

Folie 29, 31.08.2017
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Norme sociale et confiance
Exemple: la ville comme point d’ancrage pour la
confiance et comme générateur de communauté

Utilité fonctionnelle

Utilité écologique

Utilité hédonistique

Utilité sociale

Norme sociale

Confiance

Caractéristiques de la
personne / personnalité

Folie 30, 31.08.2017
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Etude empirique dans le cadre du
projet ShareCity de la HES de Lucerne, de la
Fondation Mercator et de la ville de Saint-Gall

6 -

Utilité fonctionnelle

Utilité écologique

Utilité hédonistique

Utilité sociale

Participation au

Sharing

Norme sociale

Confiance

Caractéristiques de la
personne / personnalité

Folie 31, 31.08.2017

Source: HSLU ShareCity-Projekt; Georgi et al. 2017
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Utilité hédonistique, norme sociale et
confiance comme facteurs principaux

6 v

Utilité fonctionnelle

Utilité écologique

Utilité sociale

Participation au

Sharing

Caractéristiques de la
personne / personnalité

Folie 32, 31.08.2017

Source: HSLU ShareCity-Projekt; Georgi et al. 2017
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Comment les villes peuvent-elles aborder v
la question du sharing de maniéere systématique?

Structure de développement de la stratégie de
«ShareCity» comme base

Attitude fondamentale de la ville

Active Passive Réactive

2

Stratégie de «ShareCity>» au sens
propre
Objectifs
Spheére des
fournisseurs / plateforme de
Parties partage
Contexte
prenantes
<:> Gestion des

Offres de offres de
partage PEIRELE
Mesures

Folie 33, 31.08.2017
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Leviers de commande possibles dans le cadre
d’une stratégie de «ShareCity»

Ferienwohnungen verboten

Stadt schiebt Airbnb und Co.
- Regulation  Riegel vor

eneravoltrergen hat i Stk Trarkfurt rersoten srdd sm wider in de regulars Vermuming

- Soutien d’|n|t|ai:|ves o Awbnbzneht |m Kanton Zug die Kurtaxe ein
- Projets pilotes o i Sl

erst die Menschen
ard

- Financement "o
- Mise a disposition de locaux
- Apport de confiance

- Sensibilisation

- Role d’exemple

- Mise en réseau

- Formation de la communauté
- Mise a disposition d‘une plateforme

Folie 34, 31.08.2017
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Facteurs de succes d’'une stratégie de
«ShareCity»

- Prise en compte de la fonction transversale / de la
problématique de pilier

- Orientation sur les parties prenantes
- Intégration de I'économie

- Approche bottom-up / intégration des organisations de
partage existantes

- etc.

Folie 35, 31.08.2017
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Prise en compte de la fonction transversale

Génie civil Questions Urbanisme || Environne-
de société ment

Sharing Economy

Folie 36, 31.08.2017
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Orientation sur les parties prenantes

Ville /
destination

Locataires

Ecol.
Econ.
Social

Economie

Bailleurs

Folie 37, 31.08.2017
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Approche «bottom-up»
Exemple de I'atelier sur la stratégie de

«ShareCity>» de Saint-Gall
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